
- Collaborators ECサイト2022 –
ITツール説明資料

デジタル化導入基盤類型



❝Collaborators ECサイト❞
インターネット上で商品を販売するWEBサイトのことを「ECサイト(ネットショップ)」といいます。コロナ禍の影
響を受け消費者行動・取引の流れに変化があった企業様も多いと思います。結果、今までの業務に頼れず新しい
事業を計画せざる得ない状況が多発していると思います。

まず導入検討しやすいモデルとして「ECサイト」を推奨しております。

既に販売する商品を持たれている企業様にとっては、

試しておくべきビジネスモデルです。

当社の「Collaborators ECサイト」は、顧客管理／販売管理／決済／商品管理などネット通販における業務をパッ
ケージ化。クラウド上で一括管理することで、作業効率の向上、経験不足などによるコストを軽減、インター
ネット上に販売チャネルを構えることで更なる売上増加を見込めるため、結果的に労働による生産性を大きく改
善することが可能です。

ツール
説明 https://collaborators.co.jp/
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❝主な特徴❞
■クラウドを利用したサービス

クラウドとは、パソコンへのインストール作業は必要ありません。パソコン・タブレット・スマホなどの各端末で作業可能になります。インターネット環境下
で、管理画面に接続していただき、場所を問わず作業可能になります。テレワーク／労働環境改善にもご活用いただけます。

■業務の生産性向上

接客業務にかかる時間を軽減。更に、商品説明を統一化することで、お客様／販売員による商品知識の差によって生まれがちな説明不足を改善することでトラ
ブルを事前に防げます。Web上に営業マンを作るイメージになります。

■決済スピードが向上

ECサイトでは「クレジットカード決済」、「ネットバンキング決済」、「携帯キャリア決済」、「コンビニ決済」、「仮想通貨決済」など様々な電子決済に対
応できます。電子決済にすることで、資金回収のスピードと売上／在庫管理を把握するスピードが向上します。

■受注・発送・支払いまでの一元管理

受注から納品・支払い状況まで社内で各担当者がいつでも・どこでも「ほぼリアルタイム」に把握できるため、円滑に業務を進められます。

■2023年10月にスタートするインボイス制度に対応

インボイスの登録番号に対応。

軽減税率適用時の「税率」と「税額」の表示は既に対応済みです。

また、ECサイトの基本設定にて事業者登録番号を入力すると、請求書等に番号が表示されるようになっております。

https://collaborators.co.jp/
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ツール
説明
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❝システム構成 クラウド型❞

https://collaborators.co.jp/
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ログイン機能
ID／PASS

Collaborators ECサイト

レンタルサーバ
※SSL対応

カート API連携 アナリティクス

データベース

ネットショップ
CMSツール
Wordpress／Welcart

各種マスター
顧客マスタ／在庫マスタ／商
品マスタ等

基本情報
（事業者登録番号可能）
顧客マスタ
在庫マスタ
商品マスタ
画像データ
デザインテーマ 等

ツール
説明

プラグインの活用[御社別途ご契約]
14社のクレジット決済代行API連携に対応
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[御社別途ご契約]



https://collaborators.co.jp/
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受注した商品と発注者情報、入金状況を管理・確認ができます。管理画面ー受注リスト

ツール
説明

【受注一覧・検索画面】

【受注詳細・進捗管理】
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https://collaborators.co.jp/

Collaborators Corporation © 2022

会員登録を一覧管理。リピート顧客戦略を図れます。顧客管理ー会員リスト

【会員一覧画面】

【会員詳細画面】

ツール
説明
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販売する商品の情報を管理。在庫数の設定もこちらの機能でおこなえます。商品管理ー商品リスト

【商品一覧画面】

ツール
説明

【商品詳細画面】
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https://collaborators.co.jp/

Collaborators Corporation © 2022

その他機能

【営業日の設定】

ツール
説明

【送料・配送日数の設定】
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https://collaborators.co.jp/
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その他固定ページも設定可能です。
テーマに沿った範囲で、ページを整えます。

・利用規約
・特定商取引法表記
・プライバシーポリシー
・お問合せフォーム 等

【サイト更新ー特集ページ】

CMS機能

【サイト更新ー記事投稿】

ツール
説明
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https://collaborators.co.jp/

シリーズ名 Collaborators ECサイト2022

価格（税別） 670,000円
商品数 4商品以上～8商品登録

カテゴリー数 4カテゴリー以上

デザインテーマ 1個

記事投稿 4記事

サイト管理画面 1個

担当者アカウント数 1個
（追加可能）

商品管理マスタ 1個

受注管理マスタ 1個

顧客管理マスタ 1個

決済カート設定 1個

操作研修 1～2時間程度
（基本、オンラインにて研修）

Collaborators Corporation © 2022

ツール
価格
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【別途お客様準備】取得につきましては、サポートさせていただきます。取得後、管理画面情報を共有ください。
・ドメイン取得 ・サーバ取得 ・決済代行業者とご契約（審査あり）



❝ ECサイトを作っただけでは儲けられません❞
仕組みを準備しても売上は上がりません。

どのような戦略を持って販売していくのかが重要です。

ー商品を知ってもらうための戦略ー

・Web広告（Google広告 SNS関連広告 等）

・プレスリリース（ニュースメディアへプレスリリース発表）
※IT補助金では、広告関連の費用までは補助されませんのでご留意ください。

あくまでも生産性をあげるためのツール導入までが補助対象になります。

弊社ではヒアリングさせていただいた上で計画を立て、ECサイトパッケージをご提案致します。

あなたの大切な商品を誰に、どんな方法で、いくらで販売していくかを考えた上でECサイトの設定をする必要があります。

広告費をかけるならこれくらいの利益がないと継続的に事業展開をすることが難しい等予め計画・認知しておく必要があります。

https://collaborators.co.jp/
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ツール
役務

導入コンサルティング
[役務カテゴリー5]

導入設定・操作マニュ
アル及び導入研修

[役務カテゴリー6]

操作方法お問合せ
（保守）

[役務カテゴリー7]
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https://collaborators.co.jp/

オプション 役務名 価格（税別）

[役務カテゴリー5]パッケージ導入計画作成費用 200,000円

[役務カテゴリー6]導入設定費用（商品数が9商品～） 1商品あたり 20,000円

[役務カテゴリー6]研修資料作成（研修実施費用） 150,000円

[役務カテゴリー6]運用マニュアル作成費用 150,000円

[役務カテゴリー6]独自ポイント発行にかかる費用 ※非推奨 300,000円

[役務カテゴリー6]SEO対策（販売商品関連記事の制作） 1記事あたり 15,000円

[役務カテゴリー7]保守費用（サーバ・ミドルウェアの更新作業） 月 10,000円

[役務カテゴリー7]サイト更新問い合せ窓口費用（頻度:週1回程度） 月 10,000円

Collaborators Corporation © 2022

役務
価格

- 11 -

【補足】
役務が必要のない場合は上記料金はかかりません。管理画面からログインしていただけるため御社の従業員の方でも商品登録・記事制作をおこ

なって頂ける仕組みになっております。弊社でもサポートさせていただく場合の価格を記載しております。



❝ご発注からの流れ❞
売りたい商品の概要／検討されている売り方など御社について

ヒアリングさせてください。

商品をどのように保管して、発送するか。決済方法はどんな方法を用意するか。

どの程度の研修が必要か等合わせてご提案させていただきます。

https://collaborators.co.jp/

ファースト

ヒアリング

導入ご提案／

ご発注

ヒアリング／

ご確認

決済代行業者ご
契約依頼

（審査）

サーバ／ドメイ
ン（URL）ご契
約依頼

テストサーバ最
終ご確認

導入説明

Web研修

公開・本稼働

（納品完了）

フォロー

アップ

Collaborators Corporation © 2022

ツール
導入流れ
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❝補足事項❞
■ご発注後、商品情報／販売価格／必要画像はお客様ご自身で準備していただくパッケージになっております。
商品の撮影など必要な場合は別途ご相談ください。

■ご発注後の納品までの目安

およそ90日程度
※導入前のお打ち合わせや、商品情報などのご準備にお時間がかかる際は上記日程を調整させていただきます。

■納品後、導入までの作業

クラウド型なのでパソコンへのインストール作業はありませんので、管理画面URLよりID、PASSでログインしてい
ただき利用開始していただけます。

公開日につきましては、運用担当者の操作研修をオンラインにて2時間程度実施させていただきます。

https://collaborators.co.jp/
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ツール
補足
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❝ 通常の店舗販売・購入シーン❞
商品や、チケットなどの物販を店舗（対面型）で販売・購入するメリット

・お客様の顔が見られるため目線から商品を提案することが可能

・直接、お客様と対話ができるため販売の気づきが友好的に働くことがある

・お客様は、すぐに商品を手に入れることができる

販売
機会 https://collaborators.co.jp/
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❝ 非接触による販売・購入シーン❞
決済をECサイト（非対面型）活用した販売・購入するメリット

・お客様が外出しなくても良い。遠距離のお客様をターゲットにできる

・商品ページを丁寧に作ることで商品説明を漏れなく伝えられる

・お客様は、事前に商品の内容や価格を他社比較して購入することができる
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会社情報
会社名:
株式会社Collaborators
（こらぼれーたーず）

所在地:
本社 茨城県龍ケ崎市403‐7 ハピネスB
支店 東京都千代田区神田富山町1‐2

代表取締役: 鹿 智之

設立日: 2019年4月９日（平成31年）

資本金: 626万円

従業員数: 3名 ※2022年5月時点

https://collaborators.co.jp/
販売
会社

Collaborators Corporation © 2022

事業内容
＜制作業務＞
• Web制作業務
（Webサイト／ランディングページ／EC）

• チラシ／同梱デザイン業務
• のぼり制作／街頭サンプリング配布物制作

＜メディア事業＞
• 働き方改革KIEN‐キエン‐
情報メディア企画・運営業務

＜リサーチ事業＞
• 企業福利厚生調査
• 従業員満足度調査
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